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1. Enquadramento e objectivos

A concepcdo do presente documento procura atender a diversidade do sistema de ensino
superior e respeitar a missao e identidade das instituicdes que o compdem. Considera, assim, as
especificidades das diferentes IES, em fungdo dos respetivos Estatutos, e tem como referéncia os
instrumentos de gestdo das instituicbes, em especial o Plano Estratégico de Desenvolvimento
Institucional (PEDI) ou, em alternativa, o Plano Plurianual de Actividades (PPA), bem como os
antecedentes de avaliagdo institucional, orientando-se para a promocgdo da qualidade e exceléncia
do desempenho das instituicdes e das respectivas actividades académicas.

Este Guido subsidia, outrossim, os processos de acreditacdo das instituicbes de educacdo
superior cabo-verdianas, bem como a respectiva reapreciagdo, nos termos definidos pelo regime
juridico das instituicdes do ensino superior, aprovado pelo Decreto-Lei n? 20/2012, de 19 de Julho.

As instituicdes de ensino superior, bem como as respectivas actividades pedagogicas e
cientificas, estdo sujeitas ao sistema nacional de garantia da qualidade, devendo cumprir as
inerentes obrigacdes legais e colaborar com as instancias competentes.

O sistema nacional para a garantia da qualidade compreende a avaliagdo interna e externa
das instituicdes e dos cursos, fornece subsidios para a regulacdo e a supervisdo e possui um
caracter publico e transparente.

A avaliagdo institucional, nas suas componentes interna (autoavaliagdo) e externa
(heteroavaliacdo), garante o caracter publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos, o respeito pela identidade e diversidade das instituicGes e cursos.

A autoavaliacdo é da responsabilidade dos actores internos das respectivas IES
(representantes do corpo docente, discente, técnico administrativo e dos gestores), sem prejuizo
da possibilidade de integrar representantes da comunidade, devendo abranger todas as dimensdes
da avaliacdo externa.

A avaliacdo externa das instituicBes de ensino superior, que releva da iniciativa da entidade
de regulagdo, tera por objectivos identificar o nivel de qualificagdo da educagdo superior dos cabo-
verdianos, de produc¢do e difusdo do conhecimento, bem como de formacgdo cultural, artistica,
tecnoldgica e cientifica, num quadro de referéncia internacional, aferir o grau de adequacgdo dos
processos de gestdo e das condigdes materiais e logisticas ao cumprimento das fungdes de ensino,
investigacdo e extensdao das IES e promover a melhoria geral do despenho das instituigcdes
avaliadas.

No quadro destes objectivos, a avaliagdo externa contemplara as diferentes dimensées
institucionais, de entre as quais as seguintes, que tém caracter obrigatorio:

12 - Desenvolvimento Institucional: Considera-se a efectividade dos instrumentos de gestdo,
em especial o Plano Estratégico de Desenvolvimento Institucional (ou o Plano Plurianual de
Actividades), o projecto académico e outros documentos institucionais que contenham
objectivos e metas de natureza estratégica, nos termos da lei; o grau de observancia da miss3o,
dos objectivos e metas definidos; a funcionalidade da autoavaliagdo institucional; as préticas de
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divulgacdo dos resultados das avaliagGes e as acgbes académico-administrativas decorrentes
das autoavaliacGes e das avaliacdes extras, havendo-as.

2 . Gestao institucional: Analisa-se a coeréncia da organizagdo e da gestdo da instituicdo com
os normativos e as politicas definidos em documentos oficiais; o planeamento de gestdo, sua
execucdo e resultados institucionais; as politicas visando a sustentabilidade econdmico-
financeira (captacdo e alocagdo de recursos).

2 . Infraestrutura: Considera-se a existéncia das condicBes materiais e logisticas necessarias

para que a IES possa desenvolver as suas actividades de ensino, pesquisa, extensdo,
designadamente a disponibilidade e a adequacdo do espago fisico e respectivos equipamentos
para o funcionamento dos 6rgdos, unidades organicas e servigos, dos recursos laboratoriais e
bibliograficos, dos meios informaticos, de informacdo e comunicagdo e demais servicos de
apoio ao trabalho dos docentes e estudantes; a conservacdo e a seguranca da infraestrutura e
demais recursos; o estacionamento e as acessibilidades.
42 - Politica Académica: Analisa-se a observancia dos projectos académicos e curriculares para
os ciclos de estudos acreditados; os projectos de investigacdo e ou de producgdo tecnologica,
cultural e artistica realizados; as actividades de extensdo e interacgdo com a sociedade, tendo
em vista o desenvolvimento cultural, econdmico e social; a mobilidade académica; a utilizagdo
de tecnologias de informacdo; a politica de acesso e atendimento dos discentes; o
acompanhamento da inser¢do dos diplomados na vida activa e no mundo do trabalho, no
ambito da responsabilidade social das IES.

2 . Politica de Pessoal: Toma em consideracdo as medidas de Politica de Gestdo do Pessoal
docente e ndo docente e sua adequacgdo a politica académica e aos normativos aplicaveis; a
adequagdo dos vinculos contratuais do pessoal docente as exigéncias da missdo da IES; a
estratégia e as préticas de formagdo do pessoal para o desenvolvimento profissional e a’
garantia da qualidade das actividades académicas; os normativos e praticas de avaliacdo do
pessoal docente, técnico e administrativo.

2. Outras Informacgdes sobre o Guido
Cada indicador apresenta, predominantemente, um objecto de analise.

Para os indicadores que contemplam o termo “Analise-Sistémica e Global”’, a comissio de
avaliacdo devera seguir somente os aspectos estabelecidos no respectivo indicador, baseando-se
nas informagdes contidas no PEDI/PPA e nos documentos oficiais da Instituicdo de Ensino Superior
(IES).



3. Instrugdes para os avaliadores

Os avaliadores, ao preencherem o formulario electrénico de avaliagdo (a ser elaborado,
com base no presente documento, pela entidade de regulagdo), deverdo considerar as seguintes
orientacgdes:

1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores de
cada uma das dimensdes, com base nas informacgdes, factos e evidéncias obtidos através dos
meios e técnicas de recolha de dados geralmente aceites;

2. Considerar os critérios de andlise dos respectivos indicadores. A atribuicdo dos conceitos deve
ser feita da forma seguinte:

CONCEITO | DESCRIGAO

Quando o indicador avaliado que configura o conceito corresponde ao nivel mais
1 baixo da escala, ou seja, NAO EXISTE, NAO CUMPRE as normas exigidas ou NAO
ATENDE as exigéncias institucionais.

Quando o indicador avaliado configura um conceito ou nivel INSUFICIENTE

Quando o indicador avaliado configura um conceito ou nivel SUFICIENTE

Quando o indicador avaliado configura um conceito ou nivel BOM

Quando o indicador avaliado configura um conceito do mais alto nivel, ou seja,
MUITO BOM
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3. Justificar os conceitos atribuidos a cada um dos indicadores de forma contextualizada,
abrangente e coerente; :

4. Manter a coeréncia entre o conceito atribuido aos indicadores e a analise quantitativa e
qualitativa, principalmente nas consideragdes finais;

5. Consultar o glossario, quando necessario;

6. Analisar o PEDI/PPA da instituicdo e demais documentos institucionais;

7. Ana;lisar o relatdrio de autoavaliagdo da IES e os relatdrios de avaliagdes externas, quando for o
caso.

4. Anadlise Preliminar

A Comissdo de Avaliagdo deve, previamente, explicitar os documentos que serviram de base para

analise da avaliacdo (PEDI/PPA vigente, documentos oficiais, relatérios de autoavaliacdo e demais
relatérios da IES);



5. Contextualizacao da IES
A contextualizacdo da IES deve conter, obrigatoriamente, as seguintes informacgdes:

a) Nome da Entidade Instituidora;

b) Base legal da Entidade Instituidora: endereco, acto fundacional (registo notarial ou acto legal,
para as IES privadas);

c) Nome da IES;

d) Base legal da IES: endereco, actos legais ou de acreditacdo, data de publicagdo. NB: registar no
relatdrio qualquer divergéncia entre o endereco real e o endereco oficial de acreditacdo.

e) Tipo legal e Missao da IES;

f) Breve historial da IES (criagdo, trajectdria, modalidades de oferta da IES, numero de docentes e
discentes, quantidade de cursos oferecidos na graduacdo e na pds-graduacdo, dreas de actuacdo
na extensao e areas de investigacdo, se for o caso);

g) Cursos ministrados, com a indicagdo dos cursos que ascenderam nos seus conceitos nos ultimos
trés anos (Conceito de Curso resultante da avaliagdo in foco), quando for o caso;

h) Planos de Melhoria Académica e Protocolos de Compromisso para o Suprimento de
Insuficiéncias, quando houver;

i) Planos de valorizagdo profissional, abordando condigdes de trabalho;

j) Processos de gestdo que possam elucidar sobre a trajetéria de melhorias ou ndo das instituices;
k) Politica de atendimento dos estudantes, nacionais e estrangeiros;

I) Quantidade de professores estrangeiros na IES e disciplinas ofertadas em lingua estrangeira;

m) Existéncia de programas de bolsas e financiamento estudantil e nimero de beneficiados.



6. Roteiro da avaliacao institucional externa

DIMENSAO 1 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Nesta dimensdo, a comissdo de avaliacdo deve analisar a efectividade dos instrumentos de gestéo,
em especial o Plano Estratégico de Desenvolvimento Institucional ou o Plano Plurianual de
Atividades; o grau de observancia da missao, dos objectivos e metas definidos; a funcionalidade da
autoavaliagdo institucional; as praticas de divulga¢do dos resultados das avaliagbes e as acgdes
académico-administrativas decorrentes das autoavaliacdes e das avaliagdes extras, havendo-as.

1.1 Missdo institucional, |1 Quando as metas e os objectivos do PEDI/PPA e outros documentos
metas e objectivos do institucionais NAO EXISTEM, NAO SAO CUMPRIDOS ou NAO
PEDI/PPA. ATENDEM a missdo, ao cronograma estabelecido e, sendo o caso,

aos planos de melhoria resultantes de anterior avaliagdo
institucional externa.

2 Quando as metas e objectivos do PEDI/PPA e demais documentos
institucionais estdo articulados, de maneira INSUFICIENTE com a
missdo institucional, com o cronograma estabelecido e, sendo o
caso, com os planos de melhoria resultantes de anterior avaliacdao
institucional externa.

3 Quando as metas e objectivos do PEDI/PPA e demais documentos
institucionais estdo articulados, de maneira SUFICIENTE; com a
missdo institucional e com o cronograma estabelecido e, sendo o
caso, com os planos de melhoria resultantes de anterior avaliagdo
institucional externa.

4 Quando as metas e objectivos do PEDI/PPA e demais documentos
institucionais estdo BEM articulados com a missdo institucional, com
o cronograma estabelecido e, sendo o caso, com os planos de
melhoria resultantes de anterior avaliagdo institucional externa.

5 Quando as metas e objectivos do PEDI/PPA e demais documentos
institucionais estdo MUITO BEM-—articulados com a missdo
institucional, com o cronograma estabelecido e, sendo o caso, com
os planos de melhoria resultantes de anterior avalia¢do institucional
externa.

Justificacdo da classificagao:




I1.2. Coeréncia entre o}
PEDI/PPA e demais
documentos institucionais
e as actividades de ensino
nos ciclos de estudos
acreditados

Quando NAO EXISTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de ensino nos ciclos de
estudos autorizados.

Quando é INSUFICIENTE a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de ensino nos ciclos de
estudos autorizados.

Quando existe coeréncia SUFICIENTE entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de ensino nos ciclos de
estudos autorizados.

Quando existe BOA coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de ensino nos ciclos de
estudos autorizados.

Quando é MUITO BOA a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de ensino nos ciclos de
estudos autorizados.

Justificagdo da classificagdo:

1.3. Coeréncia entre o]
PEDI/PPA e as prédticas de
extensao.

Quando NAO EXISTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as praticas de extensao.

Quando é INSUFICIENTE a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as praticas de extensdo.

Quando ha SUFICIENTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as praticas de extensdo.

Quando existe BOA coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as praticas de extensdo.

Quando é MUITO BOA a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as praticas de extensao.

Justificacdo da classificagao:




1.4 Coeréncia entre

PEDI/PPA e

0

demais

documentos institucionais

e as actividades
investigacao
tecnologica
inovacdo

artistica e cultural.

e ou

de

cientifica,

de

tecnoldgica,

1 Quando NAO EXISTE a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais

documentos institucionais e as actividades de investigacdo cientifica
e ou de inovacao tecnoldgica, artistica e cultural.

Quando ha INSUFICIENTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de investigagao cientifica
e ou de inovagdo tecnoldgica, artistica e cultural.

Quando hd SUFICIENTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de investigacdo/iniciagdo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

Quando ha BOA coeréncia entre o PEDI/PPA e demais documentos
institucionais e as actividades de investigacdo cientifica e ou de
inovagdo tecnolégica, artistica e cultural.

Quando ha MUITO BOA coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades de investigacdo cientifica
e ou de inovacgdo tecnolodgica, artistica e cultural.

Justificagdo da classificagdo:

Quando NAO EXISTEM accdes institucionais voltadas

desenvolvimento humano e sustentavel do pais.

para of:

Quando as acgdes institucionais contemplam o desenvolvimento humano
e sustentdvel do pais de maneira INSUFICIENTE face ao consignado no
PEDI/PPA.

Quando as acgbes institucionais contemplam o desenvolvimento humano
e sustentdvel do pais, de maneira SUFICIENTE/RAZOAVEL, com o
proposto no PEDI/PPA.

Quando as acgdes institucionais contemplam BEM/SATISFATORIO o
desenvolvimento humano e sustentdvel do pais, conforme proposto no
PEDI/PPA.

1.5 Coeréncia entre o|1
PEDI/PPA e
demais

2
documentos
institucionais e as
accoes
institucionais 3
voltadas para o
desenvolvimento
humano ely
sustentavel do
pais.
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Justificacdo da classificacdo:

Quando as acgdes institucionais contemplam, de maneira MUITO
BOA/PLENAMENTE o desenvolvimento humano e sustentavel do pais,
conforme proposto no PEDI/PPA.




1.6. Internacionalidade:
coeréncia entre 0
PEDI/PPA e demais
documentos
institucionais e as accoes
institucionais.

Quando NAO EXISTE a coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades voltadas para a
cooperacdo, intercambio e promogdo da IES e suas actividades
académicas no contexto internacional.

Quando ha INSUFICIENTE coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades wvoltadas para a
cooperagdo, intercambio e promogdo da IES e suas actividades
académicas no contexto internacional.

Quando ha SUFICIENTE/RAZOAVEL coeréncia entre o PEDI/PPA e
demais documentos institucionais e as actividades voltadas para a
cooperacgdo, intercambic e promogdo da IES e suas actividades
académicas no contexto internacional.

Quando ha BOA/SATISFATORIA coeréncia entre o PEDI/PPA e demais
documentos institucionais e as actividades voltadas para a
cooperagdo, intercambio e promogdo da IES e as suas actividades
académicas no contexto internacional.

Quando ha MUITO BOA/PLENAMENTE coeréncia entre o PEDI/PPA e
demais documentos institucionais e as actividades voltadas para a
cooperacdo, intercambio e promoc¢do da IES e suas actividades
académicas no contexto internacional.

Justificagdo da classificacdo:

1.7. Processo de
Autoavaliagdo.

Quando NAO EXISTE o processo de autoavaliacdo.

Quando o processo de autoavaliagdo atende de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, como instrumento de
gestdo e de acgdes académico-administrativas de melhoria
institucional.

Quando o processo de autoavaliagdo atende de maneira SUFICIENTE
as necessidades institucionais, como instrumentc de gestdo e de
accBes académico-administrativas de melhoria institucional.

Quando o processo de autoavaliagdo atende BEM as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de ac¢des académico-
administrativas de melhoria institucional.

Quando o processo de autoavaliacdo atende MUITO
BEM/PLENAMENTE as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acgdes académico-administrativas de
melhoria institucional. -




Justificacdo da classificagédo:

1.8. Elaboracdo do relatorio de

1

Quando NAO EXISTE o relatério de autoavaliacdo.

autoavaliagdo.

Quando o relatdrio de autoavaliacdo atinge um nivel INSUFICIENTE,
ndo apresentando de forma adequada resultados, analises,
reflexdes e proposicles para subsidiar o planeamento e as ac¢des
subsequentes.

Quando o relatério de autoavaliacio apresenta de forma
SUFICIENTE resultados, analises, reflexbes e proposicdes para
subsidiar planeamento e ac¢ées subsequentes.

Quando o relatério de autoavaliagdo atinge um nivel BOM em
termos de apresentacdo dos resultados, analises, reflexbes e
proposi¢des para subsidiar planeamento e acgdes subsequentes.

Quando o relatério de autoavaliacdo apresenta resultados, analises,
reflexdes e proposi¢des e permite subsidiar planeamento e acgdes
subsequentes a um nivel considerado MUITO BOM.

Justificagdo da classificacdo:

1.9. Auto-avaliagdo:
participacdo da

Quando NAO EXISTE participacdo da comunidade académica no
processo de autoavaliacdo.

comunidade académica.

Quando o processo de autoavaliacdo decorre com INSUFICIENTE
participacdo da comunidade académica.

Quando o processo de autoavaliagdo decorre com SUFICIENTE
participacdo da comunidade académica.

Quando o processo de autoavaliagdo decorre com BOA participagdo
da comunidade académica.

Quando o processo de autoavaliagdo decorre com uma participagdo
MUITO BOA da comunidade académica.

Justificagdo da classificagdo:




1.10. Evolugdo institucional a
partir dos processos de
Planeamento e
Autoavaliacao.

Quando NAO EXISTE demonstracdo da evolugdo institucional em
relacdo aos processos de Planeamento e Autoavaliagdo.

Quando é INSUFICIENTE a demonstragdo da evolugdo institucional
em relagdo aos processos de Planeamento e Autoavaliacdo.

Quando a demonstragdo de evolugdo institucional em relagdo aos
processos de Planeamento e Autoavaliagdo é caracterizada como
SUFICIENTE.

Quando a demonstragdo de evolugdo institucional em relagdo aos
processos de Planeamento e Autoavaliagcdo é caracterizada atinge
um nivel considerado de BOM.

Quando a demonstragdo de evolugdo institucional em relagdo aos
processos de Planeamento e Autoavaliagdo é caracterizada atinge
um nivel considerado de MUITO BOM.

Justificagdo da classificagdo:

1.11. Auto-avaliagdo e
divulgagdo dos
resultados.

Quando NAO EXISTE divulgacdo das andlises dos resultados do
processo de autoavaliagdo no seio da comunidade académica e no
seu sitio da Internet.

Quando a divulgagdo das andlises dos resultados do processo de
autoavaliacdo no seio da comunidade académica e no seu sitio da
Internet, ocorre, de maneira INSUFICIENTE.

Quando a divulgagdo das andlises dos resultados do processo de
autoavaliacdo no seio da comunidade académica e no seu sitio da
Internet ocorre de maneira SUFICIENTE.

Quando a divulgacdo das anadlises dos resultados do processo de
autoavaliagdo no seio da comunidade académica e no seu sitio da
Internet ocorre a um nivel considerado BOM.

Quando a divulgacdo das andlises dos resultados do processo de
autoavaliagdo no seioc da comunidade académica e no seu sitio da
Internet ocorre de maneira MUITO BOA.

Justificagdo da classificacdo:
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DIMENSAO 2 — GESTAO INSTITUCIONAL

Nesta dimensdo, a Comissdo de Avaliacdo deve verificar a coeréncia da organizacdo e da gestdo da
instituicdo com os normativos e as politicas definidos em documentos oficiais; o planeamento de

gestdo, a sua execucdo e os resultados institucionais; as politicas visando a sustentabilidade

econdmico-financeira (captacdo e alocagdo de recursos).

|
2.1 Orgdos de gestdo e sua
funcionalidade.

1

Quando os 6rgdos da IES NAO EXISTEM ou, numa andlise sistémica e
global, NAO CUMPREM os aspectos essenciais: observancia das
regras de composicio dos orgdos; regularidade do seu
funcionamento; registo das reunides e deliberagdes; exercicio da
autonomia administrativa, pedagdgica e financeira; participacdo da
comunidade académica e de elementos da sociedade civil.

Quando, numa analise sistémica e global, os érgdos cumprem de
modo INSUFICIENTE, os aspectos essenciais: observancia das regras
de composicdo dos drgdos; regularidade do seu funcionamento;
registo das reunides e deliberacdes; exercicio da autonomia
administrativa, pedagdgica e financeira; participa¢dc da comunidade
académica e de elementos da sociedade civil.

Quando, numa andlise sistémica e global, os drgdos cumprem de
modo SUFICIENTE, os aspectos essenciais: observancia das regras de
composi¢cdo dos 6rgdos; regularidade do seu funcionamento; registo
das reunides e deliberagbes; exercicio da autonomia administrativa,
pedagodgica e financeira; participacdoc da comunidade académica e de
elementos da sociedade civil.

Quando, numa andlise sistémica e global, os érgdos cumprem BEM
0s aspectos essenciais: observancia das regras de composicdo dos
orgdos; regularidade do seu funcionamento; registo das reunides e
deliberagdes; exercicio da autonomia administrativa, pedagdgica e
financeira; participagdo da comunidade académica e de elementos
da sociedade civil.

Quando, numa andlise sistémica e global, os dérgdos cumprem de
MUITO BEM os aspectos essenciais: observdncia das regras de
composicdo dos 6rgdos; regularidade do seu funcionamento; registo
das reunides e deliberagdes; exercicio da autonomia administrativa,
pedagdgica e financeira; participacio da comunidade académica e de
elementos da sociedade civil.

Justificacdo da classificacdo:




2.2 Sistema de registo
académico.

Quando o sistema de registo académico para o atendimento as
necessidades institucionais e dos discentes NAO EXISTE ou NAO
ATENDE a tais necessidades, considerando, numa analise sistémica e
global, os seguintes aspectos: organizagdo, informatizagdo, agilidade
no atendimento e diversificagdo de documentos disponibilizados.

Quando o sistema de registo académico atende de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais e dos discentes,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspetos:
organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e
diversificacdo de documentos disponibilizados.

Quando o sistema de registo académico atende de maneira
SUFICIENTE as necessidades institucionais e dos discentes,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
organizagdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e
diversificagdo de documentos dispenibilizados.

Quando o sistema de registo académico atende BEM as necessidades
institucionais e dos discentes, considerando, numa analise sistémica
e global, os aspectos: organiza¢do, informatizacdo, agilidade no
atendimento e diversificacdo de documentos disponibilizados.

Quando o sistema de registo académico atende MUITO BEM as
necessidades institucionais e dos discentes, considerando, numa
analise sistémica e global, os aspectos: organizagdo, informatizacéo,
agilidade no atendimento e diversificagdo de documentos
disponibilizados.

Justificacao da classificacao:

2.3 Sustentabilidade
financeira.

Quando NAO EXISTEM os recursos financeiros previstos no PEDI/PPA
ou em outro instrumento de gestdo ou quando tais recursos ndo
ATENDEM minimamente as exigéncias de sustentabilidade financeira
da IES e as necessidades de investimentos nas actividades de ensino,
investigacdo e extensdo.

Quando as fontes de recursos atendem de maneira INSUFICIENTE as
exigéncias de sustentabilidade financeira da IES e as necessidades de
investimentos nas actividades de ensino, investigacdo e extensdo, em
conformidade com o PEDI/PPA.

Quando as fontes de recursos atendem, de maneira SUFICIENTE, as
exigéncias de sustentabilidade financeira da IES e as necessidades de
investimentos nas actividades de ensino, investigacdo e extensdo, em
conformidade com o PEDI/PPA. 2
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Quando as fontes de recursos atendem BEM as exigéncias de
sustentabilidade financeira da IES e as necessidades de investimentos
nas actividades de ensino, investiga¢do e extensdo, em conformidade
com o PEDI/PPA.

Quando as fontes de recursos atendem MUITO as exigéncias de
sustentabilidade financeira da IES e as necessidades de investimentos
nas actividades de ensino, investigacdo e extensdo, em conformidade
com o PEDI/PPA.

Justificagdo da classificacdo:

2.4 Relagdo entre o]
planeamento financeiro
(orgamento) e a gestdo
académica.

Quando NAO EXISTE a relagdo de conformidade entre o
planeamento financeiro {orgamento com as respectivas dotagGes e
rubricas) e a gestdo do ensino, da investigacdo e da extensio.

Quando o planeamento financeiro (orgamento com as respectivas
dotagdes e rubricas) esta relacionado, de maneira INSUFICIENTE,
com a gestdo do ensino, da investigacdo e da extensdo, em
conformidade com o PEDI/PPA.

Quando o planeamento financeiro (orcamento com as respectivas
dotacgdes e rubricas) esta relacionado, de maneira SUFICIENTE, com a
gestdao do ensino, da investigacdo e da extensdo, em conformidade
com o PEDI/PPA.

Quando o planeamento financeiro (or¢amento com as respectivas
dotagBes e rubricas) estd BEM relacionado com a gestdo do ensino,
da investigacdo e da extensdo, em conformidade com o PEDI/PPA.

Quando o planeamento financeiro (orgamento com as respectivas
dotagbes e rubricas) estda MUITO BEM relacionado com a gestdo do
ensino, da investigacdo e da extensdao, em conformidade com o
PEDI/PPA.

Justificacdo da classificacdo:

DIMENSAO 3 — INFRAESTRUTURA

Nesta dimensdo, a Comissao de Avaliagdo verifica a existéncia das condi¢des materiais e logisticas
necessarias para que a IES possa desenvolver as suas actividades de ensino, pesquisa e extensdo. Trata-se,
designadamente, da disponibilidade e a adequag¢do do espaco fisico e respectivos equipamentos para o
funcionamento dos drgdos, unidades organicas e servigos, dos recursos laboratoriais e bibliograficos, dos
meios informaticos, de informagdo e comunicagdo e demais servicos de apoio ao trabalho dos docentes e
estudantes, da conservacdo e da seguranca da infraestrutura e demais recursos, do estacionamento e das

acessibilidades.




3.1

Instalacdes
administrativas.

Quando as instalagdes administrativas NAO EXISTEM ou NAO
ATENDEM as necessidades institucionais.

Quando as instalagdes administrativas existentes atendem, de
maneira INSUFICIENTE, as necessidades institucionais, considerando,
numa analise sistémica e global, os seguintes aspectos: quantidade,
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
acessibilidade e conservagdo.

Quando as instalagSes administrativas existentes atendem, de
maneira SUFICIENTE, as necessidades institucionais, considerando,
numa analise sistémica e global, os seguintes aspectos: quantidade,
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca,
acessibilidade e conservacdo.

Quando as instalagdes administrativas existentes atendem BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservacgao.

Quando as instalagBes administrativas existentes atendem MUITO
BEM as necessidades institucionais, considerando, numa andlise
sistémica e global, os seguintes aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Justificacdo da classificacdo:

3.2 Salasde Aula

Quando as salas de aula NAO EXISTEM ou NAO ATENDEM
minimamente as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao.

Quando as salas de aula existentes atendem de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e
conservacao.

Quando as salas de aula existentes atendem de maneira SUFICIENTE
as necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica
e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacio,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacio.
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Quando as salas de aula existentes atendem BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa anadlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservagao.

Quando as salas de aula existentes atendem MUITO BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacéo.

Justificagdo da classificacdo:

3.3 Sala(s) de Professores.

Quando a(s) Sala(s) de Professores NAO EXISTE(M) ou NAO
ATENDEM minimamente  as  necessidades  institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdoc, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo e infraestrutura de
informatica.

Quando a(s) Sala(s) de Professores existentes atendem de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade,
conservacao e infraestrutura de informatica.

Quando a(s) Sala(s) de Professores existentes atendem de maneira
SUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade,
conservagdo e infraestrutura de informatica.

Quando afs) Sala(s) de Professores existentes atendem BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo,
acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade, conservacio e
infraestrutura de informatica.

Quando a(s) Sala(s) de Professores existentes atendem MUITO BEM
as necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica
e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo,
aclstica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade, conservacdo e
infraestrutura de informatica.

Justificagdo da classificagdo:
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34

Espago(s) de

Coordenacdo de Curso

Quando o(s) Espaco(s) de Coordenadores de Curso NAO EXISTE(M)
ou NAO ATENDE(M), minimamente, as necessidades institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacio,
seguranca, acessibilidade, conservagdo e infraestrutura de
informatica.

Quando ofs) Espago(s) de Coordenadores de Curso existentes
atendem de maneira INSUFICIENTE as necessidades institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacio,
seguranga, acessibilidade, conservacdo e infraestrutura de
informatica.

Quando o(s) Espacgo(s) de Coordenadores de Curso existentes
atendem de maneira SUFICIENTE as necessidades institucionais,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo e infraestrutura de
informatica.

Quando ofs) Espago(s) de Coordenadores de Curso existentes
atendem BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
anadlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade,
conservacgdo e infraestrutura de informatica.

Quando o(s) Espago(s) de Coordenadores de Cursc existentes
atendem MUITO BEM as necessidades institucionais, considerando,
numa analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensio,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade,
conservagao e infraestrutura de informatica.

Justificagdo da classificacdo:

I
(3.5

Espacos para
atendimento aos alunos.

Quando NAO EXISTEM espacos para atendimento aos alunos ou,
existindo, NAO ATENDEM minimamente as necessidades
institucionais, considerando, numa anadlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservagdo

Quando os espacos para atendimento aos alunos existentes atendem
de maneira INSUFICIENTE as necessidades institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo,
seguranca, acessibilidade e conservacdo.
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Quando os espagos para atendimento aos alunos existentes atendem
de maneira SUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando,
numa analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensio,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e
conservacao.

Quando os espacos para atendimento aos alunos existentes atendem
BEM as necessidades institucionais, considerando, numa anélise
sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao.

Quando os espacos para atendimento aos alunos existentes atendem
MUITO BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, actstica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Justificagdo da classificacdo:

3.6. Instalages sanitarias.

Quando NAO EXISTEM ou NAO FUNCIONAM.

Quando as instalagGes sanitarias existentes atendem de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e
conservacao.

Quando as instalacGes sanitdrias existentes atendem de maneira
SUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensio,
limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao.

Quando as instalagbes sanitarias existentes atendem BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa andlise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo,
ventilagdo, segurancga, acessibilidade e conservacao.

Quando as instalacGes sanitarias existentes atendem de maneira
MUITO BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
analise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao.

Justificagdo da classificagdo:




3.7. Biblioteca:
infraestrutura fisica.

Quando infraestrutura fisica para a biblioteca NAO EXISTE ou NAO
ATENDE minimamente as necessidades institucionais.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira INSUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: espago fisico (dimensdo, limpeza, iluminagdo,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdao e adequacdo a
necessidades educacionais especiais), instalacdes para o acervo,
ambientes de estudos individuais e em grupo, espago para técnico-
administrativos.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira SUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminagdo,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e adequacdo a
necessidades educacionais especiais), instalagées para o acervo,
ambientes de estudos individuais e em grupo, espaco para técnico-
administrativos.

Quando a infraestrutura fisica atende BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminagdo, ventilagdo,
seguranca, acessibilidade, conservagdo e adeguagdo a necessidades
educacionais especiais), instalacées para o acervo, ambientes de
estudos individuais e em grupo, espaco para técnico-administrativos.

Quando a infraestrutura fisica atende MUITO BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: espago fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo,
seguranga, acessibilidade, conservacdo e adequagdo a necessidades
educacionais especiais), instalagdes para o acervo, ambientes de
estudos individuais e em grupo, espaco para técnico-administrativos
e plano de expanséo fisica.

Justificacdo da classificagdo:

3.8. Biblioteca: organizagdo
e informatizagdo do
acervo bibliografico.

Quando o acervo bibliografico NAO EXISTE ou NAO ATENDE
minimamente as necessidades institucionais.

Quando o acervo bibliografico atende de maneira INSUFICIENTE
minimamente as necessidades institucionais, considerando, numa
analise sistémica e global, os aspectos: organizagdo, informatizacéo,
e facilidade de consulta ou acesso; nimero de publicagbes.

Quando o acervo bibliografico atende de maneira SUFICIENTE as
necessidades institucionais., considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: organizacdo e facilidade de consulta ou acesso;
nimero de publicagdes;




Quando o acervo bibliografico atende BEM as necessidades
institucionais., considerando, numa andlise sistémica e global, os
aspectos: organizagdo e facilidade de consulta ou acesso; nimero de
publicacdes;

Quando o acervo bibliografico atende de MUITO BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: organizagdo e facilidade de consulta ou acesso;
numero de publicactes;

Justificacdo da classificacdo:

3.9 Sala(s) de
informatica
infraestrutura
equivalente.

apoio de
ou

Quando NAO EXISTE sala(s) de apoio de informética ou
infraestrutura  equivalente ou, existindo, NAO ATENDE(M) as
necessidades institucionais.

Quando a(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente existente(s) atende(m) de maneira INSUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: equipamentos, normas de seguranga, espago
fisico, acesso a internet, actualizagdo de software, acessibilidade
digital, acessibilidade fisica, condi¢cGes ergondmicas, servigos, suporte
e plano de actualizacdo.

Quando a(s) sala(s) de apoio de informdtica ou infraestrutura
equivalente existente(s) atende(m) de maneira SUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e
global, os aspectos: equipamentos, normas de seguranca, espaco
fisico, acesso a internet, actualizacdo de software, acessibilidade
digital, acessibilidade fisica, condi¢des ergondmicas, servigos, suporte
e plano de actualizagdo.

Quando ofs) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente existente(s) atende(m) BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa andlise sistémica e global, os
aspectos: equipamentos, normas de seguranca, espaco fisico, acesso
a internet, actualizagdo de software, acessibilidade digital,
acessibilidade fisica, condi¢des ergondmicas, servigos, suporte e
plano de actualizagao.

Quando ofs} sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente existente(s) atende(m) MUITO BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: equipamentos, normas de seguranga, espago fisico, acesso
a internet, actualizacdo de software, acessibilidade digital,
acessibilidade fisica, condi¢des ergondmicas, servicos, suporte e
plano de actualizagdo. 5
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Justificagdo da classificagdo:

3.10. Laboratorios, meios
informaticos,
tecnologias educativas
e outras condicBes

Quando NAO EXISTEM laboratérios, meios informaticos, tecnologias
educativas e outras condicdes logisticas para as praticas didacticas
ou, existindo, NAO ATENDEM minimamente as necessidades
institucionais.

logisticas para praticas
didacticas.

Quando os laboratdrios, meios informaticos, tecnologias educativas e
outras condicBes logisticas para as praticas didacticas atendem de
maneira INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando,
numa analise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico
(dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca e
conservagdo), plano de actualizagdo, quantidade e acessibilidade,
servigos e normas técnicas correspondentes.

Quando os laboratérios, meios informaticos tecnologias educativas e
outras condigBes logisticas para as prdaticas didacticas atendem de
maneira SUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando,
numa andlise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico
(dimensdo, limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranca e
conservagdo), plano de actualizagdo, quantidade e acessibilidade,
servigos e normas técnicas correspondentes.

Quando os laboratérios, meios informaticos, tecnologias educativas e
outras condic¢des logisticas para as praticas didacticas atendem BEM
as necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica
e global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminagéo,
ventilagdo, seguranca e conservagdo), plano de actualizacdo,
quantidade e acessibilidade, servicos e normas técnicas
correspondentes.

Quando os laboratérios, meios informaticos, tecnologias educativas e
outras condigdes logisticas para as praticas didacticas atendem
MUITO BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
analise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo,
limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranga e conservagdo), plano de
actualizacdo, acessibilidade, servicos e normas técnicas
correspondentes.

Justificagdo da classificagdo:
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3.11. Espagos de
convivéncia e de
alimentagdo.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo NAO EXISTEM
ou NAO ATENDEM minimamente as necessidades institucionais.

Quando os espagos de convivéncia e de alimentagdo existentes
atendem de maneira INSUFICIENTE as necessidades institucionais,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca,
acessibilidade e conservacao.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo existentes
atendem de maneira SUFICIENTE as necessidades institucionais,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservagdo.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo existentes
atendem BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo,
limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentagdo existentes
atendem de maneira MUITO BEM as necessidades institucionais,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservagdo.

Justificagdo da classificacdo:

3.12 Centro(s) de
Investigacdo ou
estrutura equivalente.

Quando NAO EXISTE(M) ou NAO FUNCIONA(M) Centro(s) de
Investigacdo ou estrutura equivalente.

Quando (o)s Centro(s) de Investigacdo ou estrutura equivalente
existente(s) atende(m) de maneira INSUFICIENTE as necessidades
institucionais, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: instalagdo, equipamentos e meios de trabalho; planos,
programas, projectos de investigagdo; envolvimento de docentes da
area correspondente em projectos de investigacdo; projectos
executados; publicagdes cientificas resultantes da investigacao.

Quando (o)s Centro(s) de Investigacdo ou estrutura equivalente
existente(s) atende(m) de maneira SUFICIENTE as necessidades
institucionais, considerando, numa andlise sistémica e global, os
aspectos: instalagdo, equipamentos e meios de trabalho; planos,
programas, projectos de investiga¢do; envolvimento de docentes da
area correspondente em projectos de investigacdo; projectos
executados; publicagdes cientificas resultantes da investigacdo.
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Quando (o)s Centro(s) de Investigagdo ou estrutura equivalente
existente(s) atende(m) BEM as necessidades institucionais,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
instalagdo, equipamentos e meios de trabalho; planos, programas,
projectos de investigagdo; envolvimento de docentes da drea
correspondente em projectos de investigacdo; projectos
executados; publicacBes cientificas resultantes da investigagdo.

Quando (o)s Centro(s) de Investigacdo ou estrutura equivalente
existente(s) atende(m) MUITO BEM as necessidades institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos:
instalacdo, equipamentos e meios de trabalho; planos, programas,
projectos de investigacdo; envolvimento de docentes da area
correspondente em projectos de investigacdo; projetos executados;
publicacdes cientificas resultantes da investigacdo.

Justificagdo da classificacdo::

3.13 Auditério(s)

Quando NAO EXISTE auditério(s)

Quando ofs) auditorio(s) existente(s) atende(m) de maneira INSUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e global,
0s aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagcdo, acustica,
ventilacdo, seguranga, acessibilidade e conservagdo.

Quando o(s) auditério(s) existente(s) atende(m) de maneira SUFICIENTE as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e global,
os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranga, acessibilidade e conservagao.

Quando o(s) auditério(s) existente(s) atende(m) BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca,
acessibilidade e conservacgao.

Quando ofs) auditério(s) existente(s) atende(m) MUITO BEM as
necessidades institucionais, considerando, numa analise sistémica e global,
os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,
ventilagdo, segurancga, acessibilidade e conservacdo.

Justificagdo da classificagdo:
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Dimensdo 4 — POLITICAS ACADEMICAS

Na Dimensdo “Politicas Académicas”, a Comissdo de Avaliacdo analisa a observancia dos
projectos académicos e curriculares para os ciclos de estudos acreditados; os projectos de
investigacdo e ou de producdo tecnoldgica, cultural e artistica realizados; as actividades de
extensdo e interacgdao com a sociedade, tendo em conta o desenvolvimento cultural, econémico e
social; a mobilidade académica; a utilizagdo de tecnologias de informacgao; a politica de acesso e
atendimento dos discentes; o acompanhamento da insercdo dos diplomados na vida activa e no
mundo do trabalho, no dmbito da responsabilidade social das IES.

4.1 Politicas de ensino e

accoes académico-
administrativas para 0s|,

cursos de licenciatura

acreditados
funcionamento

e

em

Quando as acgdes académico-administrativas NAO ATENDEM as
politicas de ensino para os cursos de licenciatura acreditados.

Quando as ac¢Bes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira INSUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
licenciatura acreditados, considerando, numa andlise sistémica e
global, os aspectos: projecto académico ou curricular do curso;
programas das unidades curriculares, desenvolvimento das préticas
diddcticas; utilizacdo de material diddctico-pedagégico, modalidades
de oferta das componentes curriculares (presencial, semi-presencial,
a distancia); interligacdo do ensino, da iniciacdo cientifica e da
extensdo; sistema de avaliagdo e programas de monitoria.

Quando as acgdes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira SUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
licenciatura acreditados, considerando, numa andlise sistémica e
global, os aspectos: projecto académico ou curricular do curso;
programas das unidades curriculares, desenvolvimento das préticas
diddcticas; utilizagdo de material didactico-pedagogico, modalidades
de oferta das componentes curriculares (presencial, semi-presencial,
a distancia); interligacdo do ensino, da iniciagdo cientifica e da
extensdo; sistema de avaliagdo e programas de monitoria.

Quando as acgBes académico-administrativas estdo BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de licenciatura
acreditados, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: projecto académico ou curricular do curso; programas das
unidades curriculares, desenvolvimento das praticas diddcticas;
utilizagdo de material didactico-pedagogico, modalidades de oferta
das componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a
distancia); interligacdo do ensino, da iniciacdo cientifica e da
extensdo; sistema de avaliagdo e programas de monitoria.
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Quando as acgbes académico-administrativas estdo MUITO BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de licenciatura
acreditados, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: projecto académico ou curricular do curso; programas das
unidades curriculares, desenvolvimento das préticas diddcticas;
utilizagdo de material didatico-pedagogico, modalidades de oferta
das componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a
distancia); interligagdo do ensino, da iniciagdo cientifica e da
extensao; sistema de avaliacdo e programas de monitoria.

Quando as ac¢des académico-administrativas NAO ATENDEM as
politicas de ensino para os cursos de pds-graduacgdo (mestrado e
doutoramento) acreditados

Quando as acgdes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira INSUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
pds-graduagdo  (mestrade e  doutoramento)  acreditados,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos: projecto
académico ou curricular do curso; programas das unidades
curriculares, desenvolvimento das praticas didacticas; utilizacdo de
material didactico-pedagdgico, modalidades de oferta das
componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a distancia);
interligagdo do ensino, da investigacdo e da extensdo; sistema de
avaliagdo e programas de monitoria.

Quando as ac¢Bes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira SUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
poés-graduagdo  (mestrado e  doutoramento}  acreditados,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos: projecto
académico ou curricular do curso; programas das unidades
curriculares, desenvolvimento das praticas didacticas; utilizacdo de
material didactico-pedagdgico, modalidades de oferta das
componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a distancia);
interligagdo do ensino, da investigacdo e da extensdo; sistema de
avaliacdo e programas de monitoria.

5
Justificagdo da classificacdo:
4.2 Politicas de ensino e 1
accdes académico-
administrativas para os
cursos de pds-graduacdo )
(mestrado e
doutoramento)
acreditados e em
funcionamento.
3
4

Quando as acgBes académico-administrativas estdo BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de pos-
graduagdo (mestrado e doutoramento) acreditados, considerando,
numa andlise sistémica e global, os aspectos: projecto académico ou
curricular do curso; programas das unidades curriculares,
desenvolvimento das praticas didacticas; utilizacdo de material
didactico-pedagdgico, modalidades de oferta das componentes
curriculares (presencial, semi-presencial, a distdncia); interligacdo do
ensino, da investigacdo e da extensdo; sistema de avaliacdo e
programas de monitoria.
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Quando as acgbes académico-administrativas estdo MUITO BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de pods-
graduagdo (mestrado e doutoramento) acreditados, considerando,
numa analise sistémica e global, os aspectos: projecto académico ou
curricular do curso; programas das unidades curriculares,
desenvolvimento das préticas diddcticas; utilizagdo de material
didactico-pedagogico, modalidades de oferta das componentes
curriculares (presencial, semi-presencial, a distancia); interligagdo do
ensino, da investigacdo e da extensdo; sistema de avaliagdo e
programas de monitoria.

Justifica¢do da classificacdo:

4.3 Politicas de ensino e

acgoes académico-
administrativas para os
cursos de estudos
superiores
profissionalizantes
acreditados e em
funcionamento.

Quando as accdes académico-administrativas NAO ATENDEM as
politicas de ensino para os cursos de estudos superiores
profissionalizantes acreditados e em funcionamento.

Quando as accbes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira INSUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
estudos  superiores  profissionalizantes  acreditados e em
funcionamento, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: projecto académico ou curricular do curso; programas das
unidades curriculares, desenvolvimento das praticas diddcticas;
utilizacdo de material didactico-pedagoégico, modalidades de oferta
das componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a
distancia); interligagdo do ensino com os contextos de aplicacdo e de
realizacdo profissional; sistema de avaliagdo e programas de
monitoria.

Quando as acgdes académico-administrativas estdo relacionadas, de
maneira SUFICIENTE, com as politicas de ensino para os cursos de
estudos  superiores  profissionalizantes  acreditados e em
funcionamento, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: projecto académico ou curricular do curso; programas das
unidades curriculares, desenvolvimento das praticas didacticas;
utilizagdo de material diddctico-pedagdgico, modalidades de oferta
das componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a
distdncia); interligacdo do ensino com contextos de aplicagdo e de
realizacdo profissional; sistema de avaliacdo e programas de
monitoria.

26



Quando as accdes académico-administrativas estdo BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de estudos
superiores profissionalizantes acreditados e em funcionamento,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos: projecto
académico ou curricular do curso; programas das unidades
curriculares, desenvolvimento das praticas didacticas; utilizagdo de
material didactico-pedagdgico, modalidades de oferta das
componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a distancia);
interligacdo do ensino com contextos de aplicagdo e de realizagdo
profissional; sistema de avaliacdo e programas de monitoria.

Quando as agBes académico-administrativas estdo MUITO BEM
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de estudos
superiores profissionalizantes acreditados e em funcionamento,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos: projecto
académico ou curricular do curso; programas das unidades
curriculares, desenvolvimento das praticas didacticas; utilizagdo de
material diddctico-pedagégico, modalidades de oferta das
componentes curriculares (presencial, semi-presencial, a distancia);
interligagcdo do ensino com os contextos de aplicagdo e de realizagdo
profissional; sistema de avaliacdo e programas de monitoria.

Justificagdo da classificagdo:

4.4. Politicas institucionais e
ac¢des académico-
administrativas para a
investigacdo cientifica e
ou inovagdo tecnoldgica,
artistica e cultural.

Quando NAO EXISTEM ac¢des académico-administrativas de
investiga¢do cientifica e ou de inovagdo tecnoldgica, artistica e
cultural em conformidade com as politicas estabelecidas.

Quando as acgbes académico-administrativas de investigacdo
cientifica e ou de inovagdo tecnoldgica, artistica e cultural estdo
relacionadas de maneira INSUFICIENTE, tendo em conta as politicas
estabelecidas.

Quando as acg¢des académico-administrativas de investigagdo ou
iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural estdo relacionadas
de maneira SUFICIENTE, tendo em conta as politicas estabelecidas.

Quando as acgdes académico-administrativas de investigacdo
cientifica e ou de inovagdo tecnoldgica, artistica e cultural estdo BEM
relacionadas, tendo em conta as politicas estabelecidas.

Quando as ac¢Bes académico-administrativas de investigacio
cientifica e ou de inovacdo tecnoldgica, artistica e cultural estio
MUITO BEM relacionadas, tendo em conta as politicas estabelecidas.

Justificagdo da classificacdo:
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4.5. Politicas institucionais e

acgdes académico-
administrativas de
Extensdo ou prestagdo
de servicos a
comunidade.

Quando NAO EXISTEM accdes académico-administrativas de

extensao.

Quando as accgdes académico-administrativas de extensdo estdo
relacionadas, de maneira INSUFICIENTE, com as politicas definidas,
considerando, numa andlise sistémica e global, a realizacdo de
programas, projectos, actividades ou servigos de interesse para a
comunidade.

Quando as ac¢des académico-administrativas de extensdo estdo
relacionadas, de maneira SUFICIENTE com as politicas definidas,
considerando, numa analise sistémica e global, a realizacdo de
programas, projectos, actividades ou servigos de interesse para a
comunidade.

Quando as accdes académico-administrativas de extensdo estdo BEM
relacionadas com as politicas definidas, considerando, numa analise
sistémica e global, a realizacdo de programas, projectos, actividades
ou servigos de interesse para a comunidade.

Quando as ac¢des académico-administrativas de extensdo estdo
MUITO BEM relacionadas com as politicas definidas, considerando,
numa analise sistémica e global, a realizagdo de programas,
projectos, actividades ou servigos de interesse para a comunidade.

Justificacdo da classificagdo:

4.6. Politicas Institucionais e

acgdes de estimulo
relacionadas a difusao
das produgdes
académicas de natureza
cientifica, didactico-
pedagdgica, tecnoldgica,
cultural e artistica.

Quando NAO EXISTEM/NAO CUMPREM/NAO ATENDEM accdes de
estimulos e difusdo as produgdes académicas.

Quando as acgbes de apoio e difusdo das produgdes académicas sdo
consideradas [INSUFICIENTES, tendo em conta, numa analise
sistémica e global, os mecanismos, recursos, formas de
financiamento e meios de incentive as publicagdes cientificas,
didactico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, bem como
o volume de publicagGes efectuadas.

Quando as acgGes de apoio difusdo das produgdes académicas sdo
consideradas de nivel SUFICIENTE, tendo em conta, numa analise
sistémica e global, os mecanismos, recursos, formas de
financiamento e meios de incentivo as publicacdes cientificas,
didactico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, bem como
o volume de publicagGes efectuadas.

Quando as ac¢les de apoio difusdo das producgdes académicas sdo
consideradas de nivel BOM, tendo em conta, huma analise sistémica
e global, os mecanismos, recursos, formas de financiamento e meios
de incentivo as publicagdes cientificas, didactico-pedagogicas,
tecnoldgicas, artisticas e culturais, bem como o volume de
publicagdes efectuadas.
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Quando as ac¢des de apoio difusdo das produgdes académicas sdo de
nivel MUITO BOM, tendo em conta, numa andlise sistémica e global,
0s mecanismos, recursos, formas de financiamento e meios de
incentivo as publicagdes cientificas, didactico-pedagdgicas,
tecnoldgicas, artisticas e culturais, bem como o volume de
publicagées efectuadas.

Justificagdo da classificacao:

4.7. Comunicacdo da IES
com a comunidade
externa.

Quando NAO EXISTE a comunica¢do com a comunidade externa.

Quando os canais de comunicagdo externa sdo utilizados de maneira
INSUFICIENTE, considerando, numa andlise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacgdes acerca dos
resultados das avaliagbes recentes; divulgacdo dos cursos e das
actividades de investigacdo e extensdo; existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicagdo externa sdo utilizados de maneira
SUFICIENTE, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacdes acerca dos
resultados das avaliagdes recentes; divulgacdo dos cursos e das
actividades de investigagdo e extensdo; existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicagdo externa sdo BEM utilizados,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos: acesso
da comunidade externa as informagdes acerca dos resultados das
avaliagGes recentes; divulgacdo dos cursos e das actividades de
investigacdo e extensdo; existéncia de mecanismos de transparéncia
institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicagdo externa sdo MUITO BEM
utilizados, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informagdes acerca dos
resultados das avaliagdes recentes; divulgagdo dos cursos e das
actividades de investigagdo e extensdo; existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional, de procuradoria, entre outros.

Justificagdo da classificagdo:
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4.8. Comunicacdo da IES
com a comunidade
interna.

fry

Quando NAO EXISTE comunicacdo interna.

Quando os canais de comunica¢do interna funcionam de maneira
INSUFICIENTE, considerando, numa analise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informagdes sobre a
institui¢do, os servigos, 0s cursos e outros aspectos relevantes da
vida académica; acerca dos membros da comunidade académica aos
resultados das avaliagdes recentes; existéncia de mecanismos de
transparéncia na gestdo institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicacdo interna funcionam de maneira
SUFICIENTE, considerando, numa andlise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informacBes sobre a
instituicdo, os servigos, 0s cursos e outros aspectos relevantes da
vida académica; acerca dos membros da comunidade académica aos
resultados das avaliagbes recentes; existéncia de mecanismos de
transparéncia na gestdo institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicacdo interna funcionam BEM,
considerando, numa andlise sistémica e global, os aspectos: acesso
da comunidade interna as informagBes sobre a instituicdo, os
servigos, 0s cursos e outros aspectos relevantes da vida académica;
acerca dos membros da comunidade académica aos resultados das
avaliacBes recentes; existéncia de mecanismos de transparéncia na
gestdo institucional, de procuradoria, entre outros.

Quando os canais de comunicagdo interna funcionam MUITO BEM,
considerando, numa analise sistémica e global, os aspectos: acesso
da comunidade interna as informagdes sobre a instituicdo, os
servicos, 0s cursos e outros aspectos relevantes da vida académica;
acerca dos membros da comunidade académica aos resultados das
avaliagbes recentes; existéncia de mecanismos de transparéncia na
gestdo institucional, de procuradoria, entre outros.

Justificagdo da classificacdo:

4.9. Programas de
atendimento dos
estudantes, incluindo
estrangeiros.

Quando NAO EXISTEM programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso.

Quando os programas de apoic aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagdgico, programas
de acolhimento, programas de acessibilidade ou equivalente,
equivaléncia, nivelamento e/ou tutoria) funcionam de maneira
INSUFICIENTE. 3
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Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagogico, programas
de acolhimento, programas de acessibilidade ou equivalente,
equivaléncia, nivelamento e/ou tutoria) funcionam de maneira
SUFICIENTE.

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagogico, programas
de acolhimento, programas de acessibilidade ou equivalente,
equivaléncia, nivelamento e/ou tutoria) funcionam BEM.

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagégico, programas
de acolhimento, programas de acessibilidade ou equivalente,
equivaléncia, nivelamento e/ou tutoria) funcionam MUITO BEM.

Justificacdo da classificagdo:

4.10. Politica e ac¢des de
acompanhamento dos
diplomados.

Quando NAO EXISTE politica nem ac¢do institucionalizada de
acompanhamento, apoio e ou actualizagdo dos diplomados.

Quando as acgdes institucionais previstas e implementadas atendem
de maneira INSUFICIENTE a politica de acompanhamento, apoio e ou
actualizagdo dos diplomados na vida activa.

Quando as ac¢des institucionais previstas e implementadas atendem
de maneira SUFICIENTE a politica de acompanhamento, apoio e ou
actualiza¢do dos diplomados na vida activa.

Quando as acg¢des institucionais previstas e implementadas atendem
BEM a politica de acompanhamento, apoic e ou actualizagdo dos
diplomados na vida activa.

Quando as acg¢des institucionais previstas e implementadas atendem
MUITO BEM a politica de acompanhamento, apoio e ou actualizacdo
dos diplomados na vida activa.

Justificagdo da classificacdo:
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4.11. Professores com
Doutoramento

Quando NAO EXISTE(M) professores doutorados na IES.

Quando o numero de professores doutorados existentes, no
conjunto dos cursos em funcionamento atende de maneira
INSUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os seguintes aspectos: numero de
doutorados ndo superiores a 5% do total dos efectivos docentes a
tempo integral; racio alunos/doutor superior a 250; existéncia de
cursos sem um docente doutorado (independentemente do vinculo
contratual).

Quando o numero de professores doutorados existentes, no
conjunto dos cursos em funcionamento atende de maneira
SUFICIENTE as necessidades institucionais, considerando, numa
andlise sistémica e global, os seguintes aspectos: numero de
docentes doutorados varia de 5% a 10% do total dos docentes a
tempo integral; racio alunos/doutor (a tempo inteiro ou a tempo
integral) superior a 200; existéncia de cursos sem um docente
. doutorado (independentemente do vinculo contratual).

Quando o numero de professores doutorados existentes, no
conjunto dos cursos em funcionamento atende BEM as necessidades
institucionais, considerando, numa andlise sistémica e global, os
4 seguintes aspectos: nimero de docentes doutorados varia de 10% a
15%; racio alunos/doutor superior a 175; existéncia de um docente
doutorado doutor em cada curso (independentemente do vinculo
contratual).

Quando o numero de professores doutorados existentes, no
conjunto dos cursos em funcionamento atende de maneira MUITO
BOA as necessidades institucionais, considerando, numa andlise
5 sistémica e global, os seguintes aspectos: nimero de docentes
doutorados superiores a 15%; racio alunos/doutor (a tempo inteiro)
ndo superior a 120; existéncia de um docente doutorado em cada
curso com o vinculo integral.

Justificacdo da classificacdo:

4.12. Professores com vinculo 1 Quando NAO EXISTEM professores com vinculo contratual a tempo
contratual a tempo integral.
integral

Quando o numero de professores com vinculo contratual a tempo
2 integral atende de maneira INSUFICIENTE as necessidades
institucionais, representado menos 5% do total dos docentes da IES.

Quando o nimero de professores com vinculo contratual a tempo
3 integral atende de maneira SUFICIENTE as necessidades
institucionais, representado 5% a 15% do total dos docentes da IES.
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Quando o nimero de professores com vinculo contratual a tempo
integral atende as necessidades institucionais a um nivel considerado
de BOM, representando 15% a 25% do total dos docentes da IES.

Quando o numero de professores com vinculo contratual a tempo
integral atende as necessidades institucionais a um nivel considerado
de MUITO BOM, representando mais de 25% do total dos docentes
da IES.

Justificacdo da classificagao:

4.13. Produgdo Cientifica

Quando NAO EXISTE produgdo académica dos professores da IES no
campo da investigacdo.

Quando a produgdo académica dos professores da IES atende de
maneira INSUFICIENTE as necessidades institucionais,
correspondendo, em média, a um nimero ndo superior a 2 artigos
cientificos publicados em periédicos nacionais ou internacionais, nos
Gltimos 3 anos.

Quando a produgdo académica dos professores da IES atende de
maneira SUFICIENTE as necessidades institucionais, correspondendo,
em média, a 3 artigos cientificos publicados em periddicos nacionais
ou internacionais, nos ultimos 3 anos.

Quando a produgdo académica dos professores da IES atende BEM
as necessidades institucionais, correspondendo, em média, a 4
artigos cientificos publicados em periddicos nacionais ou
internacionais, nos ultimos 3 anos.

Quando a producdo académica dos professores da IES atende
MUITO BEM as necessidades institucionais, correspondendo, em
média, a um numero de 5 ou mais artigos cientificos publicados em
periodicos nacionais ou internacionais, nos ultimos 3 anos.

Justificagdo da classificagao:
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DIMENSAO 5 — POLITICA DE PESSOAL

Na dimensdo 5, a Comissdo de Avaliagdo toma em consideracdo as medidas de Politica de Gestdo do
Pessoal docente e ndo docente e sua adequagdo a politica académica e aos normativos aplicaveis;
a adequacdo dos vinculos contratuais do pessoal docente as exigéncias da missdo da IES; a
estratégia e as praticas de formacdo do pessoal para o desenvolvimento profissional e a garantia
da qualidade das atividades académicas; os normativos e praticas de avaliacao do pessoal docente,

técnico e administrativo.

5.1 Politica de formacgdo e
capacitagdo docente.

Quando NAO EXISTE politica de formagdo e capacitacdo docente.

Quando a politica de formacdo e capacitagdo docente corresponde,
de maneira INSUFICIENTE, as necessidades institucionais,
considerando, numa andlise sistémica e global, o incentivo e o apoio
a formagdo pds-graduada, bem como a participacdo em eventos
cientificos/técnicos/culturais; a promogdo da qualificacdo académica
docente através de programas de formagdo continua ou em exercicio
devidamente divulgados junto dos docentes.

Quando a politica de formacdo e capacitagdo docente corresponde,
de maneira SUFICIENTE, as necessidades institucicnais,
considerando, numa anélise sistémica e global, o incentivo e o apoio
a formacdo pos-graduada, bem como a participagdo em eventos
cientificos/técnicos/culturais; a promog¢do da qualificacdo académica
docente através de programas de formacdo continua ou em exercicio
devidamente divulgados junto dos docentes.

%

Quando a politica de formagdo e capacitacdo docente corresponde
BEM as necessidades institucionais, considerando, numa andlise
sistémica e global, o incentivo e o apoio a formagdo pds-graduada,
bem como a participagdo em eventos cientificos/técnicos/culturais; a
promocdo da qualificagdo académica docente através de programas
de formacdo continua ou em exercicio devidamente divulgados junto
dos docentes.

Quando a politica de formacdo e capacitagdo docente corresponde,
MUITO BEM as necessidades institucionais, considerando, numa
analise sistémica e global, o incentivo e o apoio a formacdo pds-
graduada, bem como a participagdo em  eventos
cientificos/técnicos/culturais; a promog¢do da qualificacio académica
docente através de programas de formagdc continua ou em exercicio
devidamente divulgados junto dos docentes.

Justificagdo da classificacdo:
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5.2 Politica de formacdo e
capacitagdo do corpo
técnico-administrativo.

Quando NAO EXISTE ou ndo é implementada a politica de formacdo
e capacitacdo do corpo técnico-administrativo.

Quando a politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-
administrativo é implementada de maneira INSUFICIENTE
considerando os incentivos e apoios para a especializacdo e a
formacdo continua.

Quando a politica de formagdoc e capacitacdao do corpo técnico-
administrativo é implementada de maneira SUFICIENTE,
considerando os incentivos e apoios para a especializacdo e a
formacdo continua.

Quando a politica de formagdo e capacitagdo do corpo técnico-
administrativo é implementada a um nivel considerado de BOM,
tendo em conta os incentivos e apoios para a especializacdo e a
formacdo continua.

Quando a politica de formagdo e capacitagdo do corpo técnico-
administrativo é MUITO BEM, implementada, tendo em conta os
incentivos e apoios para a especializagdo e a formacgdo continua.

Justificacdo da classificacdo:

5.3. Coeréncia entre o
estatuto ou plano de
carreira e as praticas de

Quando o estatuto ou plano de carreira do pessoal docente NAO
EXISTE ou ndo ha coeréncia entre o plano de carreira e as praticas de
gestdo do corpo docente.

gestdo do corpo
docente.

Quando as praticas de gestdo do pessoal docente correspondem, de
maneira INSUFICIENTE, as disposi¢gdes do estatuto ou plano de
carreira dos docentes da IES.

Quando as praticas de gestdo do pessoal docente correspondem, de
maneira SUFICIENTE, as disposi¢des do estatuto ou plano de carreira
dos docentes da IES.

Quando as préticas de gestdo do pessoal docente correspondem
BEM as disposicdes do estatuto ou plano de carreira dos docentes da
IES.

Quando as praticas de gestdo do pessoal docente correspondem
MUITO BEM as disposicdes do estatuto ou plano de carreira dos
docentes da IES.

Justificacdo da classificagdo:




5.4. Coeréncia entre o
estatuto ou plano de
carreira e as praticas de

gestdio do pessoal2

técnico-administrativo.

Quando o estatuto ou plano de carreira do pessoal técnico e
administrativo NAO EXISTE ou ndo ha coeréncia entre o plano de
carreira e as praticas de gestdo do mesmo pessoal.

Quando as praticas de gestdo do pessoal técnico e administrativo
correspondem, de maneira INSUFICIENTE, as disposi¢bes do
respectivo estatuto ou plano de carreira.

Quando as praticas de gestdo do pessoal técnico e administrativo
correspondem, de maneira SUFICIENTE, as disposicbes do respectivo
estatuto ou plano de carreira.

Quando as praticas de gestdo do pessoal técnico e administrativo
correspondem BEM, as disposicdes do respectivo estatuto ou plano
de carreira.

Quando as praticas de gestdo do pessoal técnico e administrativo
correspondem, MUITO BEM, as disposi¢Bes do respectivo estatuto
ou plano de carreira.

Justificagdo da classificacdo:

7. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Os requisitos legais e normativos sao essencialmente reguladores e, por isso, ndo fazem parte do
calculo do conceito da avaliagdo. Os avaliadores fardo o registo do cumprimento ou ndo dos
dispositivos legais por parte da Instituicdo para o processo de regulagdo, justificando cada item.
Tratando-se de disposicdes legais, esses itens sdo de atendimento obrigatodrio.

Dispositivo Legal/Normativo

SIM |NAO |lustificagdo

" | Estatutos da Instituicdo

(Os avaliadores devem verificar se os

Estatutos da IES estdo em conformidade com
0 RJES, foram devidamente homologados e
encontram-se publicados)

Estatutos das Unidades Organicas

(Aplicavel as Unidades Orgénicas dotadas de
autonomia, importa verificar, neste caso, se
tais unidades possuem estatutos
homologados e publicados)
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Normas sobre propinas e outros encargos
(Verificar se existem e estdo publicados
normativos que regulamentam as propinas e
outras taxas aplicadas pela IES)

Normas de fixacdo de ingresso dos alunos na
instituicao.

(Verificar se existe e estd publicado o
regulamento de ingresso nos cursos da IES)

Regime de frequéncia e avaliagdo dos
estudantes.

(Comprovar se existem regulamentos dos
ciclos de estudos acreditados)

Estatuto do corpo docente

(Verificar se existe e encontra-se publicado o
estatuto do pessoal docente, como
desenvolvimento das disposicdes contidas na
lei)

Estatuto do corpo técnico e administrativo
(Comprovar se existe e encontra-se publicado
o estatuto do pessoal docente, como
desenvolvimento das disposicoes contidas na
lei)

Normas sobre direitos e deveres dos
estudantes

(Verificar se existem e encontram-se
publicados normativos que regulam o
estatuto dos estudantes, designadamente

‘| seus direitos e deveres)

Regulamento interno ou regimentos dos
orgaos internos da IES

(Verificar se existe o regulamento geral ou
regulamentos especificos dos drgdos e
servigos da IES)

10

Sistema interno de garantia de qualidade e
de autoavaliacdo

(Verificar se existe e esta publicade o
normativo que regulamenta o sistema
interno de garantia da qualidade e de
autoavaliacdo da IES)

Observag@es pertinentes:
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8. CONSIDERACOES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES:

9. CONCEITO FINAL

Em sintese, os resultados da avaliacdo institucional externa, nas cinco dimensdes de analise
consideradas, expressam-se nos conceitos e na ponderagdo que se seguem:

Dimensdes

Sumula dos indicadores considerados

Conceito
atribuido

Peso ou

ponderacao

Dimensdo 1
Desenvolvimento
Institucional

Considera-se a efectividade dos instrumentos de gestdo, em
especial o Plano Estratégico de Desenvolvimento Institucional
ou o Plano Plurianual de Actividades; o grau de observancia
da missdo, dos objectivos e metas definidos; a funcionalidade
da autoavaliacdo institucional; as praticas de divulgacdo dos
resultados das avaliagbes e as accdes académico-
administrativas decorrentes das autoavaliagbes e das
avaliacOes extras, havendo-as.

25%

Dimensao 2
Gestao Institucional

Analisa-se a coeréncia da organizagdo e da gestdo da
instituicdo com os normativos e as politicas definidos em
documentos oficiais; o planeamento de gestdo, sua execucdo
e resultados institucionais; as politicas visando a
sustentabilidade econdmico-financeira (captagdo e alocagdo
de recursos).

15%

Dimensdo 3
Infraestrutura

Considera-se a existéncia das condigOes materiais e logisticas
necessarias para que a |ES possa desenvolver as suas
actividades de ensino, pesquisa, extensdo, designadamente a
disponibilidade e a adequacdo do espaco fisico e respectivos
equipamentos para o funcionamento dos érgdos, unidades
organicas e servicos, dos recursos laboratoriais e
bibliograficos, dos meios informaticos, de informacdo e
comunicacdo e demais servicos de apoio ao trabalho dos
docentes e estudantes; a conservacdo e a seguranca da
infraestrutura e demais recursos; o estacionamento e as
acessibilidades.

15%

Dimensédo 4

Politicas Académicas

Analisa-se a observancia dos projectos académicos e
curriculares para os ciclos de estudos acreditados; os
projectos de investigacdo e ou de produgdo tecnolégica,
cultural e artistica realizados; as actividades de extensdo e
interaccdo com a sociedade, tendo em desenvolvimento
cultural, economico e social; a mobilidade académica; a
utilizagdo de tecnologias de informagdo; a politica de acesso
e atendimento dos discentes; o acompanhamento da
insercdo dos diplomados na vida ativae no mundo do
trabalho, no ambito da responsabilidade social da IES

25%

Dimensdo 5

Politica de Pessoal

Toma em consideracdo as medidas de Politica de Gestdo do
Pessoal docente e ndo docente e sua adequagdo a politica
académica e aos normativos aplicaveis; a adequacdo dos
vinculos contratuais do pessoal docente as exigéncias da

20%
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missdo da IES; a estratégia e as prdticas de formacgdo do
pessoal para o desenvolvimento profissional e a garantia da
qualidade das atividades académicas; os normativos e
praticas de avaliagdo do pessoal docente, técnico e
administrativo.

100%

NB: Em cada uma das dimensdes, a ponderacao é fixada a priori, ndo podendo ser alterada durante

o processo de avaliagado.

Classifica¢do global da IES (qualitativa e quantitativa):

Glossario

Termo ou expressao

Significado no contexto desta avaliacdo institucional

Acessibilidade

Condigdo de utilizagdo, com autonomia total ou assistida, de recursos tecnologicos.

Digital
e, Processo de supervisdo do ensino superior, a fim de promover a melhoria de sua
Avaliacao .
qualidade.
A avaliacdo institucional é um processo avaliativo que tem por objectivo a aferigdo do
Avshiacio grau de cumprimento da missdo, dos objectivos e metas institucionais estabelecidos,
: G_ num quadro de reflexdo colectiva que possibilite o aprimoramento da qualidade de
Institucional

desempenho da IES.

%

Avaliagdo Externa

A avaliagdo externa das instituicdes de ensino superior € um processo de aferi¢do do
grau de desempenho das IES e seus produtos académicos, promovida por actores
exteriores as instituicBes, com o objectivo de identificar os seus pontos fortes e fracos
e promover a melhoria sustentavel da qualidade da formagdo superior dos cabo-
verdianos, num quadro de referéncia nacional e internacional, que articule as
diferentes dimensées de planeamento, organizacdo, gestdo e avaliacdo institucionais
com o exercicio das fungdes ensino, investigacdo e extensdo.

Avaliagdo
Intérna/Autoavaliacdo

E um processo de afericio do grau de desempenho da IES a cargo de actores
pertencentes a propria instituicdo, com objectivos analogos aos da avaliagdo externa.

Atividades de Investigagao

Toda actividade de produgdo de conhecimento levada a cabo pelos docentes,
investigadores e estudantes no quadro de unidades organicas, centros e cursos, nas
diferentes areas de saber e em conformidade com as politicas definidas pela IES.

Extensdo

Toda a actividade de difusdo do conhecimento e da cultura no seio da sociedade ou de
prestagdo de servicos a comunidade.

Plano Estratégico de
Desenvolvimento
Institucional

Instrumento de planeamento e gestdo das IES que delineia os seguintes elementos
chaves: a sua filosofia de trabalho, as suas missdes, as estratégias para atingir as suas
metas e objetivos, as principais linhas de investigacdo a desenvolver, o impacto social
previsivel no que respeita a melhoria qualitativa dos recursos humanos, o incremento
da inovagdo e ao desenvolvimento socioeconémico e cultural de ambito local ou
nacional, a sua estrutura organizacional e o projecto pedagégico institucional com as
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diretrizes pedagoégicas que orientam as suas acgBes e as actividades académicas e
cientificas que se desenvolve ou que se pretende desenvolver. Ao programa de
desenvolvimento do projecto académico, com particular énfase nos cursos que
sucessivamente se pretende ministrar e aos graus e diplomas a serem conferidos; o
cronograma de afectacdo ou construcdo de instalagBes apropriadas as actividades a
realizar, incluindo espagos lectivos e equipamentos fixos gerais ou especificos. A
identificacdo dos equipamentos diddacticos, a descrigdo da infraestrutura fisica e
instalagcdes académicas com énfase nos laboratorios e bibliotecas.

Sustentabilidade
Financeira

Capacidade econdmico-financeira das IES que lhes permite assegurar um normal
funcionamento da instituicao (contratar o quadro docente, pessoal administrativo e
equipamentos) e assegurar todas as despesas inerentes a instituicdo.

Instalagbes
Administrativas

Todo o espaco fisico que reune as condigdes técnico-pedagodgicas, de seguranca e
higiene e que permite assegurar um normal funcionamento da instituicdo ou finalidade
a que se destina.

Sala de Aula

Espago que deve preencher os requisitos minimos como a eletricidade, os assentos,
mesas e ventilacdo natural ou artificial, permitindo desenvolver trabalhos académicos
entre os professores e os estudantes.

Sala de Professores

Espaco que deve preencher os requisitos minimos como a electricidade, os assentos, a
mesa, acesso a Internet, computador, casa de banho e ventilagdo natural ou artificial,
permitindo a realizacdo de trabalhos académicos e técnico por parte dos professores.

Sala de Coordenagdo do
Curso

A sala de coordenagdo do curso é um espaco que deve ter as condigdes minimas como
a mesa, os assentos, acesso a Internet, computador, ventilagdo natural ou artificial,
electricidade, que permite a realizagdo de trabalhos académicos do coordenador e os
professores.

Espacos para atendimento
aos alunos

Espaco que permite a realizagdo do trabalho personalizado docente/discente,
preenchendo as condi¢gBes minimas como mesas, assentos, eletricidade, ventilacdo
natural ou artificial e acesso a Internet.

Acervo bibliogrifico

Todos os materiais bibliograficos disponibilizados na biblioteca fisica ou virtual, de
acordo com as areas cientificas e que servem como fonte para a consulta, organizados]
pela identificacdo de cada obra de acordo com o nome do autor, o titulo etc.

Sala de apoio informatico

Um espaco equipado com materiais informaticos (computador, internet) que permite
auxiliar os estudantes na realizacdo dos trabalhos

Centros de investigacdo

Espaco equipado com materiais diddcticos (livros, revistas e publicacdes),
equipamentos tecnolégicos/informaticos (computador e internet) que permite a
realizacdo de uma investigagdo cientifica de acordo com as areas de interesse.

Cursos de estudos
superiores

profissionalizantes

Cursos superiores conferentes de um Diploma (Diploma de Estudos Superiores
Profissionalizantes), cuja duragdo varia entre trés e quatro semestres.

Producdo cientifica

Todas as publicacBes relacionadas com a investigacdo cientifica dos docentes,
investigadores e discentes da IES (livros, artigos, teses, dissertacbes, recensdes,
apresentagbes em congressos, capitulos em obras com organizadores, registos de
marcas, patentes etc.) nas diversas areas do conhecimento e em conformidade com as
politicas definidas pela IES.
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